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e Ty6hoén paluu —projekti
(RAY 2007-2010)

kmouusszzis Kuntoutusalan tutkimus- ja kehittdamiskeskuksen
hanke yhteistyossa RAY:n kanssa

* Taustaa: Masennus tyokyvyttomyyden
aiheuttajana
- Masennustiloista karsii elamansa aikana n. 20 %
suomalaisista aikuisista

- Yleisin syy tyokyvyttdmyyselékkeelle siirtymiseen
- Tyokyvyttdmyyseldkkeelld lahes 40 000 suomalaista
- 10 vuodessa masennus-elakkeet lisddntyneet 1 %; krt.

» Tavoite: Kehittaa toimintamalleja
masennusperusteiselta sairauslomalta ty6hon
palaaville asiakkaille
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Kuntoutuss&itis

Miksi tukea tyohon paluuseen?

* Masennuksen yleisyys
* Inhimillinen, taloudellinen ja yhteiskunnallinen
perustelu

* Mielenterveyden ongelmiin liittyvat asenteet
edelleen kielteisia tydelamassa vrt. stigma

* Yli puoli vuotta sairauslomalla olleista vain
n. 50 % palaa toihin, kuntoutustuelta n. 10 %

* Masennusta hoidetaan usein myohassa ja
tehottomasti

* Yhteys tyopaikalle monesti katkennut

« Konkreettinen ty6hon paluun tuki puuttuu

* Yhteistyo asiakkaan verkostossa katkonaista

Projektin yhteisty6taho

» Paayhteistydbkumppanina Helsingin kaupungin
tyoterveyskeskus (Tyke); Tyohon
kuntoutumisen tuen tiimi: - ladkari, psykologi,
tydterveyshoitaja ja kuntoutussuunnittelijat

Kuntoutuss&itis

* Yhteistyd kaynnistyi kevaalla 2008

* Yhteisneuvottelujen jalkeen projektin asiakkaiksi
valikoitui kaksi heidan potilasryhmaansa, joilla
erityista tuen tarvetta:

+ Alle 30 —vuotiaat pitkddn masennusta
sairastaneet

» Toipumisvaiheessa olevat tyohon paluuseen
suuntautuneet masennusta sairastavat
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Asiakastyon toimintamallit:

+ Tyohon paluun
- ryhméatuen mallit:

. Ty6hon paluu —

valmennus

Toimintakykya tukeva

tyohon paluu -ryhma
kuntoutusneuvoja toimii
ryhman ohjaajana;
kuntoutuksen
palveluohjaus

Ty6hon paluu -suunnitelma

ratkaisukeskeisyys ja
voimavarat
kognitiiviset tehtavat ja
toiminnalliset menetelmét
vertaistuki ja
verkostoyhteistyd keskeistéa
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* Ty6hon paluun
- yksilétuen malli

kuntoutusneuvoja toimii
kuntoutuksen .
palveluohjaajana

keskeinen tydvaline tydhdn

paluu -suunnitelma
ratkaisukeskeinen ja

asiakkaan voimavaroja

korostava tyoskentelyote
verkostoyhteistyon

merkitys
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o Asiakkaiden tilanteesta:

Asiakkaiden ensisijaisena diagnoosina

masennus, mutta useimmilla muita mt-

diagnooseja ja somaattisia sairauksia, osalla

myo6s ongelmallisia perhetilanteita

Kaikilla voimassaoleva tyésuhde Helsingin

kaupungilla

» Viimeisesta tyossdolosta aikaa 3 kk — 4 vuotta

* Padosalla masennus uusiutunut kerran tai
useammin

» Useimmilla hoitotahona tyéterveyshuollon lisaksi

psykiatrian poliklinikka tai yksityinen psykiatri

Osalla psykoterapia meneillaén tai

kaynnistymassa
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Asiakasohjautumisen haasteita

+ Masentuneella asiakkaalla usein toimintakyvyn laskua,
aloitekyvyttomyyttd, eristaytymista ja sosiaalisten
tilanteiden pelkoa

+ Oman eldman ja tulevaisuuden suunnittelun motivaatio voi olla

vahaista tai jopa kadoksissa

Itsetunto ja pystyvyysuskomukset alentuneita

Usein nama tekijat heikentavat asiakkaan motivaatiota hakea

tukea, hoitoa ja kuntoutusta tilanteessaan ( voi nayttaytya

alussa esim. tapaamisaikojen peruutuksina, unohtamisina... )

« Siksi yhteistydverkostolta tarvitaan tietoisesti rohkaisevaa,
kannustavaa ja kohtaavaa tyoskentelyotetta

« Tyobskentelyotteen tulisi olla asiakasta arvostava, mutta myos

jaméakka; - pyrkimys valtaistumisen tukemiseen, mutta

sensitiivinen ymmarrys asiakk kokonaistil

ja masennuksen erityishaasteista

A toimi kuntoutuksen

palveluohjauksesta integroituna dialogiseen

verkostoyhteistyohon nayttiisi edistavan asiakkaan
toi ista ja mahdollistavan ty6hon paluuta
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Dialogisesta verkostotyosta
projektissa:

Verkostotyo on pohjimmiltaan kasitysta suhteiden
merkityksesté yksildlle, suuntautuneisuutta

suhdeverkostoihin (Seikkula J. & Arnkil T., 2009).

Masennusasiakkaan verkostoa:

Perhe / laheiset / ystavat

Tyoterveyshuolto; tt-ladkari, tt-hoitaja
Kuntoutusneuvoja (Tyohon paluu —projekti)
Psykiatrian plk; laakari, omahoitaja / yksit. psykiatri
Tyopaikka/tyonantaja tai tyokokeilupaikka
Psykoterapeutti

Ty6hon paluu —-ryhméldiset

Tyoelédkelaitos —yhteydenpito

Muut mahdolliset toimijat
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Asiakkaan nakokulmasta

Jokaisen asiakkaan tilanne yksil6llinen

+ Asiakas usein hammentynyt toimijoiden
palvelu/hoitoverkostossa, jossa kullakin
toimijalla saattaa olla erilaiset, jopa toisilleen
ristiriitaiset tavoitteet => tarvitaan koordinaattoria
= kuntoutuk 1 palvelt yhteistydhon asiakkaan kanssa

Asiakkaan sisdinen dialogi:

- Miten kuntoutusneuvojana auttaa asiakasta tiedostamaan
hanen sisaista dialogiaan, joka on usein itsea vahattelevaa
(toivoa latistava sisaltd & savy)?

- Stigmat ja pelot : kuntoutusneuvoja toimii ikdan kuin
todistajana ja reflektoijana

Asiakkaalla on oikeus tulla kuulluksi,

ymmarretyksi ja arvostetuksi

Usein vertaistuen merkitys keskeinen

Kuntoutuss&itis

Kuntoutusneuvojan nakékulmasta

Kunkin asiakkaan tilanne yksilollinen

Palvelujérjestelman monimutkaisuus;

Kuinka I6ytaa yhdessa asiakkaan kanssa hénelle
soveltuvat tuet ja palvelut?

Miten samaistua asiakkaaseen niin, etta saa riittavaa,
ymmartavaa kokemusta hanen tilanteestaan = >
mahdollistaa vastavuoroisen, luottamuksellisen
suhteen syntymisen?

Mutta samalla sailyttaa hyvan toiminta- ja ohjauskyvyn,
joka mahdollistaa ty6hon paluu -prosessissa hyvan ja
asiakkaan “’kasialan” mukaisen tuen hanen yksilollisille
ratkaisuilleen?

Oma havainto: tunteiden ja kokemusten rehellinen
sanoittaminen auttaa usein masentunutta asiakasta
Onko rajasysteemeihin tuotava toiminta riittavan
jarjestaytynytta, joustavaa ja monipuolista?
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Verkoston nakokulmasta

» Rajalla voi syntya sellainen vuorovaikutus,
jossa saadaan kayttoon odottamattomia
voimavaroja (Seikkula J. & Arnkil T., 2009).

+ Dialogiseen verkostoty6hon tarvitaan asiakkaan,
tyontekijoiden, tyopaikan ja laheisverkostojen
yhteistyota.

« Tarvittaessa kuntoutusneuvoja voi toimia asiakkaalle
positiivisena vahvistajana siita, ettd verkostolla on kykya
kuulla kuntoutujan/ty6hon palaajan danta = >
vaikuttaa asiakkaan valtaistumiseen.

* Kun haasteista tulee verkostossa "yhteisia”,
etaannytetty kasittelytapa muuttuu => myos
onnistumisista ja epaonnistumisista tulee enemman
yhteisid = > luo toivoa.
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Projektin ryhméamallien alustavia tuloksia
Asiakkaiden ja yhteistydtahojen palaute erittdin positiivista
Projektin asiakkaista yli puolet tilld hetkella toissa tai
tyokokeilussa
Asiakkaat nimeavat hyotyvansa erityisesti: vertaistuesta,
kokonaisvaltai: yosk yotteen tuesta,
psykoedukaatiosta (tietoa sairaudesta ja tyohon paluun
tukitoimista), voimavarojen ja vahvuuksien nakoékulmasta
seka tukea antavasta verkostotyosta.
Tyoterveyshuolto nime&é hyétyvénsa erityisesti
verkostoyhteistyon synergiasta, asiakkaiden lisdantyneesta
motivaatiosta suunnitella tulevai: )/ i i
seka projektin tuottamasta kuntoutuksen asiantuntemuksesta.
Tyonantaja hyétyy:
Tyohon palaava tyontekija + projektin asiantuntemus ja tuki
Muun hoitotahon hyétyja:
Verkostotyon tuki/hyodyt.
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