on Halpaa hoitoa (17-kertainen tu
siakastyon keventyminen (tuki menee tueksi)
© Sektorikohtaisuuden ja erikoistumisen ylittaminen
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ertaistaa sairaalahoidon”

" " ——— -
* Vastaus sosiaalisten ongelmien monimutkaistumiseen Muut voivat jatkaa sektoriputkissaan

* Sopii hyvin ”postmodernistiseen” yhteiskuntaan ¢ Biologismi valtaamassa alaa - > predestinaatio
* Palveluohjaus kyseenalaistaa sektorikohtaisesti
rakennetun hyvinvointivaltion?

¢ Palveluohjaus kritisoi liberalistista sosiaalipolitiikkaa
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ei auta asiakasta. Asiak
elu ja niista keskusteleminen voi kuitenkin
tarkeda”

ita h........ Se on?”

ittdin vaikea mitata, koska PO on interventiona
vaikea maarittaa ja moniulotteinen

¢ PO:n suurin tuki on ruohonjuuritasolla ei hallinnossa
¢ Vain vahdinen kirjaus, laillisuusvalvonta vaikeaa
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alveluohjauksessa on kuitenkin vaikutettava myos
niihin yhteiskunnallisiin epakohtiin tai
systeemihairioihin, jotka vaikeuttavat asiakkaan ja
asiakasryhman selviytymista.

sauli.suominen@welho.com

mivuuden ovat havainnee
aikka eldmmekin biologismin, suoritteidenja
menetelmien aikakautta, ei ndiden ammatillisten
piirteiden voittokulku ole varmaa.

® Yhta hyvin voi kdyda niin, ettd yhteiskunnan ja
asiakkaan etu I6ytavat toinen toisensa!
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isuus on siis suhteellinen kasite
siakas tarvitsee henkil6n, joka uskoo haneen, vaikka
ennuste voi tilastollisesti katsoen olla huono
© Palveluohjaaja vaikuttaa asiakkaan ja ymparistén
valiseen suhteeseen
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villiomenan verso
mestarin tarhaan

Sauli Suominen
Haiky 2009




